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1. UVOD

Tato smérnice upravuje zakladni pracovni postupy dispeceri spole¢nosti AG TRANSPORT , s.r.o0. (dale jen spole¢nost) nutnych
k zabezpeceni stabilni jakosti poskytovanych sluzeb v silni¢ni nakladni pfepravé. Zahrnuje v sobé pozadavky plynouci z normy
ISO 9001, principt ,,spravné vyrobni praxe v silni¢ni dopravé GMP+ B4 a dale vnitfnich potfeb spolecnosti.

Cilem prace dispecCert je faktické zajisténi pozadavku zakaznika (zadavatele pfepravy), véetné realizace zavazki plynoucich
z dlouhodobych smluv.

Dispecer se pii vykonu své funkce fidi:
- vnitinimi predpisy spolecnosti
- pokyny jednatele
- legislativou

1.1. ZkratKky, pojmy, definice

Dispecer - pracovnik fizeni provozu, téz obchodni zmocnénec opravnény vést jednani a uzavirat smlouvy jménem firmy;
nese odpovédnost za realizaci sjednanych obchodnich ptipadi

Piezkoumani objednavky/smlouvy - proces ovéteni, ktery znemoziluje slibit realizaci nesplnitelnych pozadavkt
zékaznika.

PMJ - pfedstavitel managementu pro kvalitu

Autorizace pisemnosti - zdiznam v podob¢ razitka, data a podpisu

Spolecnost - v textu chapano jako AG TRANSPORT, s.r.o.

GMP - norma pro spravnou vyrobni/fidici praxi (Good Manufacturing/Managing Practice)

HACCP - Hazard Analysis Critical Control Point (analyza rizik a kritickych kontrolnich bodt)

UKZUS - Ustiedni kontrolni a zkusebni ustav zem&délsky

CCP - kriticky bod

CP - kontrolni bod

2. Vykonavané cinnosti

Dispecerem
- pfezkoumani a uzavirani pfepravnich smluv, planovani pfeprav
- priprava dokumentace k vozidlu a dopravé
- Tizeni a kontrola realizace zakazky (pfepravy)
- ukonceni pfepravy a jeji vyhodnoceni
- feSeni mimotadnych stavli, podavani ndvrhi k naprave a prevenci
- marketing; nabidka volnych pfepravnich kapacit
- hodnoceni, opakované hodnoceni a vybér dodavatelt
- zajiStovani osaddek vozidel pro realizaci zakazek
- Tizeni prace fidict v pracovni dobé mimo realizace zakdzek (sluzebni cesty, Skoleni, pfistaveni/odstaveni vozidel do
servisu, atd.)
- priprava dokumentace k vozidlu a dopravé (ZPV, kotouce do tachografu, listy CMR, ....)
- dohled nad profesni a zdravotni zplsobilosti fidich (zabezpecuje jednatel)
- dohled nad provozuschopnosti vozidel, podavani pozadavka k zajisténi provozuschopnosti
- kontrola po ukonceni piepravy (doklady, informace, poznatky, zdznam na ZPV)
- dopravni trasy — kontrola
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3. Rizeni preprav

3.1. Pozadavek zakaznika

Ptijeti pozadavku probiha dostupnymi cestami, zpravidla telefonicky, faxem, e-mailem popt. osobnim kontaktem.
3.2. Pfrezkoumani pozZadavki a uzavirani smluv, zpasob realizace

3.2.1. Obchodni smlouvy obecné

A) Dlouhodobé:

Dlouhodobé obchodni smlouvy uzavira jednatel. Pfezkoumani provoznich zalezitosti (vytizeni kapacit, systém myti atd.)
prezkouméava ve spolupraci s jednatelem vedouci dispecer. Je-li navrh smlouvy pfepracovan ve znéni pfipominek, opét
probéhne piezkoumani vedoucim dispecerem.

Kopii uzaviené smlouvy, nebo jeji ¢ast, ma dispecer k dispozici na svém pracovisti.

B) Jednordzové

Jednorazové obchodni smlouvy prezkoumdva a uzavira piimo dispecer. Ve spornych pfipadech rozhoduje o uzavieni
smlouvy vedouci dispecer, pfipadn¢ jednatel. Zaznamem o pfezkoumani je razitko spolecnosti, datum a podpis pfimo na
objednavce/smlouve - autorizace.

3.2.2. Prezkoumani a uzavirani smluv

Prezkoumani smlouvy probiha pied samotnym piijetim smlouvy. Vysledkem je uzaviena smlouva na ptepravu, zpravidla jiz pro
konkrétni vozidlo, obsahujici vSechny potfebné informace, jejimz zadavatelem je zakaznik (,,platici®).

Prezkoumani smlouvy a planovani pieprav je vzajemn¢ provazana ¢innost. Pii pfezkoumani smlouvy vychazi dispecer z planu
(zaplanovani pteprav z dlouhodobych smluv a jiz pfijatych objednavek), situace na trhu a zabezpeceni zpusobilosti vozidel a
tidict; dostupnost osadky (fidici).

Piipadné rozpory fesi jednatel.

3.2.3. Pieprava

Kazda jednorazova obchodni smlouva/objednavka musi byt dispecerem piezkoumana s cilem zjistit, zda je spolecnost schopna
splnit pozadavky zakaznika, tj. zda jsou v pozadovaném terminu k dispozici zv1asté:

- odpovidajici vozidlo véetné pozadovaného vybaveni

- fidi¢ s pozadovanou zpusobilosti

a) Informace o zdkaznikovi

Pti kontaktu se zékaznikem, je dispeCer povinen pfezkoumat nasledujici nalezitosti:

- udaje o zékaznikovi (nazev, sidlo, ICO, DIC, zjistit zda zdkaznik neni dluznikem, ,,nespolupracujeme® s nim, nebo zda
finan¢ni riziko neptevysuje 100 000,- K& — mimo zakaznikd s trvalou spolupraci)

- kontakt + kontaktni osoby (fax, telefon, mail, dostupnost, atd.)

- zpusob uhrady faktur + splatnost

- unovych zakaznikl je nutné vyplnit Check list (ptiloha ¢.5)

b) Informace o zakéazce

P1i kontaktu se zakaznikem je dispecer povinen piezkoumat nasledujici nalezitosti:

- cena za dopravu/ptepravu a dal§i mozné souvisejici vydaje

- kvalitativni parametry - popis zbozi, rozméry, baleni, zpisob fixace, zbozi podléha veterinarni nebo Fyto kontrole,

- zbozZi podléha piedpisu ADR, zptisob ulozeni na vozidle
- GMP: tiidu/skupinu nebezpecnosti zbozi dle GMP (soucast tohoto predpisu *).
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- kvantitativni parametry (mnozstvi, hmotnost, velikost, rozmé&ry, transportni teplota,)

- Casové plnéni (datum a ¢as nakladky a vykladky, kod nakladky/vykladky, ..)

- misto plnéni (misto a zpisob nakladky/vykladky, trasa vozidla; pozadavky na nakladku/vykladku — podjezdové vysky,
dostupnost, terén; misto zacleni/vycleni, konkrétni celni urad urcent,)

- doklady ke zbozi, vybavenost nakladu doklady (pokyny pro piipad nehody; bezpecnostni listy, ..)

- nadstandardni pozadavek na typ vozidla, jeho parametry (rozméry, nosnost,...)

- Vyskytuji-li se sporné podminky, je povinen tyto fesit ve spolupraci s jednatelem (napf. cena zbozi ptevySuje vysi ruceni,
nutnost ptipadného pripojisténi nakladu apod.).

* GMP

Pro piepravu volné loZené zemédélské produkce na zikladé informaci o zakazce dispecer rozhodne o tfidé/skupiné
nebezpecnosti predchoziho nakladu dle GMP. Jednotlivé druhy volné loZzeného zbozi jsou rozdéleny podle rizika mozné
kontaminace nasledn€ nakladané¢ho krmiva ¢i suroviny potravinaiského pramyslu. Rizika kontaminace: mechanické (fyzické) —
zbytky ndkladu; chemické — ohrozeni chemikalii; mikrobiologické (bakteridlni) — ohroZeni nebezpe¢nymi mikroorganismy.

K urceni spravné tridy/skupiny, neni-li tato sdélena zédkaznikem, je zapotiebi informace o pivodu zbozi. Zakladni rozdéleni
materidlli, zptisoby Cisténi a technologické postupy cisténi nakladového prostoru dle typu vozidla je stanoveno v internim
dokumentu Q04 Pracovni instrukce fidi¢e. Napomocen v rozhodnuti mtize byt dale jednatel.

Je-li zbozi zaraditelné do vice tFid/skupin, vZdy dispefer voli tu s vy$§im moZnym rizikem kontaminace a tomu
prizptisobuje pokyny pro pfipadné nasledné ¢isténi!

Piijem objednavky (externi komunikace) je mozny:

- pisemné (v€. e-mailu)

- ustné (telefonicky, osobné). Pfi Gstnim kontaktu si poZadované tidaje dispecer zaznamenava. Pisemna forma objednavky
je potvrzenim ustni dohody. Dispecer po obdrzeni pisemné objedndvky celou objednavku prezkouma4, zda v ni vSe souhlasi, jak
bylo ustn¢ dohodnuto. Dispecer je povinen vyjasnit se zdkaznikem pfipadné rozpory.

Pokud je objednavka v pofadku, dispecer ji autorizuje. Original objednavky zalozi do svoji slozky (pokud objednavku nelze
ihned zaplanovat) a zaplanuje do Planu pf¥eprav GMP. Do planu uvede kategorii zbozi, misto nakladky, vykladky, zakaznika,
tidice, vozidlo a ptipadny zptsob ¢isténi (i misto v ptipad€ ndkupu mycich sluzeb)

Dispecer v kazdém piipadé oznami zakaznikovi (telefonicky, pisemné, e-mail), zda objednavku akceptuje, nebo zda ji odmita.
Pozaduje-1i zakaznik zaslat zpét potvrzenou objednavku, dispecer mu vyhovi (pfednostné e-mailem, pfipadné stejnou formou,
jakou byla objednavka zakaznikem zaslana).

Zména objednavky:

Kazdou zménu objednavky musi dispecer projednat se zdkaznikem. Zménu zaznamena do objednavky, uvede jméno osoby, s
kterou zménu projednal, véetné data a popf. Casu projednani, a tuto zménu podepise. Objednavku po kazdé zméné dispecer
opétovné celou prokazateln¢ prezkouma a autorizuje. Jedna-li se o zménu u jiz probihajici dopravy, informuje dispecer rovnéz
fidice.

Zména objednavky po zahdjeni pfepravy je mozna ze strany zakaznika, a to po projednani s dispeCerem. Zména musi byt
prezkoumana a odsouhlasena obéma stranami. Jiné zmény Fesi dispecer jako neshodu zapisem do Knihy neshod.

3.3. Planovani pireprav

Dispecer piijaté smlouvy (objednavky) zaplanuje do Planu pieprav

Jednotlivé ptepravy planuje:

- podle pozadavkl zdkaznika (misto nakladky/vykladky,....)

- na konkrétni vozidlo s ohledem na plan udrzby a oprav

- podle mista ukonceni pfedchazejici prepravy vozidla (minimalizace pfejezdi naprazdno)
- s ohledem na zpusobilost fidi¢t
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3.4. Priprava dokumentace k vozidlu a pirepraveé

3.4.1. Priprava dokumentace k vozidlu

Pfipravu dokumentace provadi dispecer.
Dispecer doplni na Zadest fidice doklady/dokumenty podle seznamu Seznam dokumenti ve vozidle — viz. Q04 Pracovni
instrukce Fidic¢e (Q04 Pracovni instrukce fidi¢e je soucasti slozky vozidla).

3.4.2. Priprava dokumentace k prepravé

Ptipravu dokumentace provadi dispecer.
Pted kazdou pfepravou dispecer pfipravi dokumentaci a pieda ji fidici:

- Zaznam o provozu vozidla nédkladni dopravy — ZPV — 2x az 4x (export a import)

- Vyuctovani zahrani¢ni cesty (formulaf vyuctovani stravného)

- je-li objednavka, tak kopii objednavky (informace o sjednanych cenach nesmi byt v kopii obsazena)

- Prohlaseni firmy — pro¢ nema fidi¢ pfi sobé zdznam. kotou¢ z uplynulého obdobi (Potvrzeni o nec¢innostech dle natizeni
ES 561/2006 nebo AETR)

- Nakladkové listy (dostate¢ny pocet)

- jiné - na zaklad¢ objednavky se zakaznikem, napi. faktury, dodaci listy, veterinarni osvédceni atd.

- povoleni do vsech tranzitnich i cilovych zemi mimo EU

a) Kontrola dokumentu fidice
Kontrolu provadi dispecer.
Dispecer namatkové ovéfuje kompletnost a aktualnost dokumentti ve slozkach fidi¢t dle Seznamu dokumenti ve vozidle.

Dispecer provadi pouceni fidic¢t o zapisech do listu CMR, nakladkového listu (u sklapécich pfeprav), o nedostatcich zjisténych
na celnicich, pfi poskozeni nakladu, .....atd.

d) Dispozice
Dispozice k preprave jsou zasadni informaci ke spravné praci fidice. Jejich ,kvalita® ovliviiuje zpisob vykonani piepravy ze
strany fidice.

Dispozice predava dispecer ustné nebo formou SMS.

3.5. Rizeni a kontrola dopravy/piepravy

Dispecer tidi a kontroluje pfepravy jednotlivych vozidel a neprodlené fesi situace, které vzniknou béhem realizace piepravy.
Ma neustale aktualni informace o pohybu vSech vozidel a o ptipadnych problémech fidici béhem piepravy. Tyto informace
ziskavd od fidici béhem jejich pravidelnych hlaSeni.(viz Q04 Pracovni instrukce fidice), nebo v piipadé problému po
telefonickém kontaktu s fidicem. Dispecer sleduje, zda pieprava probiha podle planu a objednavky. Sleduje detailné zakazky, u
kterych je zdkaznikem stanoven piesny Cas (termin) nakladky/vykladky.

Na zadost zékaznika, informuje také jeho o tom, jak pieprava probiha — stav sluzby.

V piipad¢ odlisnosti od objednavky vcas informuje zakaznika, konzultuje s nim dalsi postup, vyda instrukce fidic¢i (pfepravci) a
provede zapis do Knihy neshod.

Dispecer dale schvaluje ptekladku zbozi na jiny dopravni prostfedek, nebo dokladku dalsiho zbozi (pokud to v objednavce
zékaznik vyslovné nezakazuje).
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3.6. Ukonceni prepravy

Po ukonceni ptfepravy kazdy tidi¢ podava dispecerovi hlaSeni. Dokumenty k dopravé a nakladu odevzda ihned po néavratu do
sidla firmy (viz.Q04 Pracovni instrukce fidice).
Ke kazdé jizde fidi¢ dispecerovi odevzda:

- tadné vypsany a podepsany ZPV

- tadné vyplnény a potvrzeny list CMR

- potvrzeny dodaci list, u vnitrostatni prepravy vzdy

- vyuUctovani zahrani¢ni cesty, véetné vsech pokladnich dokladd

- fotokopie faktur pfepravovaného zbozi, pokud jsou k dispozici

- vSechna Mezinarodni vstupni povoleni (jednordzova ,,projetd i ,,neprojeta, trvald)

- GMP: nakladkovy list (cely posledni vypsany nakladkovy list ziistava ve vozidle pro dokladovani poslednich tii

pieprav)

Dispecer provadi s fidicem kontrolu po ukonceni jizdy. Ovétuje shodu hlaseni se zaznamy v ZPV, zkontroluje odevzdani vSech
vyse uvedenych dokladi a provede prvni kontrolu dodrzovani dohody AETR (pfestavky, povolena rychlost,..) na zdznamovych
listech (kotoucich) tachografu pfipadné podle dat z Karty fidi¢e k digitadlnimu tachografu. Zaznamem o vsech téchto
provedenych kontrolach (ovéfenich) je datum a podpis dispecera do ZPV. Zjisténé neshody zapise do Knihy neshod.

Pii zjisténé poruseni nafizeni ES 561/2006 nebo dohody AETR (bezpecnost provozu osadek v MKD) sepise s fidicem zaznam
o0 poruseni.

3.7. Re$eni mimoi-adnych stavii, podavani navrhi k napravé a prevenci

Mimoftadny/nestandardni stav dispecer neprodlené fesi s cilem minimalizace negativnich disledkt plynoucich z mimotadné
situace jak pro zékaznika, tak pro spolecnost. V zavaznych piipadech dispecer situaci fesi ve spolupraci s jednatelem.

V ptipad¢, ze fidi¢ informuje o mimofadné situaci béhem piepravy, dispecer ji posoudi a piijme nezbytna opatieni.

Jedna se o tyto situace:

- dopravni nehoda

- nezpusobilost fidice

- nezpusobilost vozidla

- poskozeni nakladu béhem dopravy

- jiné (stavka, Zivelné pohromy, apod.)

Pfi feSeni mimotadnych stavi je tieba postupovat:
- v soucinnosti s fidi¢em podle jemu danych dispozic a v Q04 Pracovni instrukce fidice.
- vCas oznamit potize zédkaznikovi, pokud se ho vznikla situace dotyka
- v pripadé poSkozeni nédkladu dispeCer neprodlené oznami tuto skutecnost zdkaznikovi a provede vyrovnani se
zékaznikem

- GMP: podezieni kontaminace nahlasit na UKZUS (Ustiedni kontrolni a zkugebni Gistav zemédélsky), tel. 543548111.
Dalsi informace k GMP jsou k dispozici na:

- www.icrt-idtf.com/en/index.php

- www.gmpplus.org/pagina/3521/international-database-transport-for-feed-idtf.aspx

vow v

Mimoftadné situace a popf. jejich feseni dispecerem, pokud tito jsou schopni systémové tesit, zapisuje dispecer do Knihy neshod.
V piipad¢, Ze je ohrozeno spolehlivé a véasné dodani nakladu na misto uréeni informuje zékaznika, ptipadné zmény dohodnuté
se zakaznikem zaznamena na objednavku, do pldnu pieprav a informuje fidice.

Neshody zptisobené selhdnim systému fesi v soucinnosti s jednatelem a Moody International, tel.: 284080240 nebo 245.
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4. Analyza nebezpeci HACCP

4.1. Rizeni procesu dopravy

4.1.1. Vymezeni ¢innosti firmy

Spole¢nost se zabyva prepravou volné lozenych sypkych hmot sklap€cimi navésy, piiveésy. Konstrukce téchto dopravnich
systémut pro ulozeni dopravovanych hmot jiz sama o sob¢ znacné omezuje potencialni rizika poskozeni piepravovaného zbozi.
Vsechny korby sklapécich navést jsou zhotoveny z AL slitin (snizuje riziko oxidace loznych ¢asti) pevné spojenych na tiech
stranach (snizuje riziko znecisténi pii jizd¢ z vnéjsiho prostiedi) a krytych v celé horni ¢asti korby plachtou (snizuje riziko
zneCisténi 1 zvlhnuti pfepravovaného zbozi).

Dopravovano je vzdy zbozi pouze jednoho druhu jako celovozova zasilka.

Vsechny navésy urcené pro piepravu potravinaiskych/krmivaiskych komodit jsou vyrobeny ze zdravotné nezavadnych
materialt, které odpovidaji pozadavkim ceské i evropské legislativy.

Spolecnost provadi ptepravy nasledujicich komodit uvedenych v Priloze ¢.4.

4.1.2. Stanoveni pracovniho tymu pro tvorbu Kritickych bodt

Timto dokumentem byl jednatelem jmenovan tym pro zavedeni kritickych bodi, ktery bude pti provozovani systému dale plisobit
ve stejném slozeni. V piipadé potieby miiZze byt rozsifen o dalsi interni a externi pracovniky.

Clenové tymu Funkce

vedouci tymu Jednatel, predstavitel GMP

Clen tymu Dispecer (GMP)

4.1.3. Odpovédnost a rizika
Krmiva, suroviny a dals$i komponenty pro vyzivu zvifat jsou piebirany k dopravé od dodavatele produktu, ktery ruci za jeho
kvalitu, identifikaci, dohledatelnost a zdravotni nezavadnost.
K ptechodu rizika na dopravce dochazi okamzikem nalozeni produktu na dopravni prostiedek dopravce.

4.1.4. Diagram procesu piepravy krmiv

Schéma procesu piepravy je uvedeno v Piiloze ¢.2.

4.1.5. Potvrzeni diagramu za provozu

Potvrzeni platnosti a funkénosti ,,Diagramu procesu” je provedeno schvalenim tohoto dokumentu. Jakékoliv zména
prepravovanych komodit nebo postupu procesu nebo jiné vazby na rizika kontaminace je diivodem schvaleni nového vnitfniho
ptedpisu. Potvrzenim je dolozena shodnost diagramu s redlnou situaci za provozu.

Opakované potvrzeni toho ze napt. nedoslo k Zadnym zménam je pfezkoumani dokumentace v ramci internich auditl a také
v ramci prezkoumani sytému (kap. 5.6 PMJ).
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4.1.6. Analyza nebezpeci

Stanovenim kritickych bodi pfi pfeprave krmiv je umoznéna preventivni kontrola nebezpeci a jsou stanovena ndsledna napravna
opatfeni v piipad€ nezvladnuti stavu. Tim je zajiSténa bezpecna preprava, ktera nema za nasledek ohrozeni

zdravotni nezavadnosti pfepravovanych produkti. Tym HACCP vychazi pfi ur€ovani kritickych bodt z vysledki analyzy
nebezpedi.

Jako rozhodovaci kriterium je zvolen Dansky model rozhodnuti o kritickém bodé x kontrolnim bodé. Tento model vyuziva
klasifikace jednotlivych polozek analyzy nebezpeci do skupin A1 az C3 podle kombinace stupné pravdépodobnosti a zdvaznosti.
V piipadé nizké pravdépodobnosti i zavaznosti (A1, A2, B1) nejde o kriticky bod-CCP, mozno fesit kontrolnim bodem-CP, ptip.
spravnou distribuéni (GDP) a hygienickou praxi (GHP). C3 znamena vysokou pravdépodobnost a zavaznost nebezpeci a
vyzaduje pfepracovani technologického kroku. Ostatni ¢tverce (A3, B2, B3, C1, C2) jsou CCP, ptipadné zavisi na rozhodnuti
tymu HACCP.

4.1.7. Stanoveni kritickych bodi

Metodika stanoveni CCP:

LEGENDA
Y a | @ ZAVAZNOST A,B,C

; NEBEZI:ECI: [

g PRAVDEPODOBNOST 1.2.3

S Bl B2 B3 VZNIKU RIZIKA: o

>

IN

Al A2 A3 Identifikace GDP, GHP, CP, CCP
— GDP x GHP x CP Al, A2, Bl, C1, B2, A3
g CCP B3, C2
PRAVDEPODOBNOST

Clenové tymu HACCP rozhoduji o zivaznosti a pravdépodobnosti vyskytu nebezpeéi podle vysledkii analyzy nebezpedi a
odbornych zkusenosti vlastnich i literdrné podlozenych.

Spolecnost vytvari a udrzuje postupy vedouci k identifikaci veskerych moznych nebezpeci, které mohou nastat u téch ¢innosti,
které tidi a na které mtze mit vliv tak, aby mohla byt urcena ta nebezpeci, ktera maji nebo mohou mit vyznamné dopady na
zdravi.

Identifikace nebezpeci pfedstavuje neustaly proces, jimz jsou ur€ovany byvalé, soucasné a mozné potencialni druhy nebezpedi,
kterymi Cinnosti v procesu pfepravy mohou plisobit na zdravi.

Proces a vysledky identifikace nebezpeci jsou dokumentovany a prubézné aktualizovany. Posouzeni nutnosti aktualizace je
provadéna 1x ro¢né a vzdy pfi zménach procesu prepravy (zafazeni novych druhti zbozi) nebo na zakladé pozadavkl nékteré ze
stran vertikalniho fetézce mezi producentem a spotiebitelem.

Spolecnost piisné dodrzuje zakaz dopravy latek a materialt vysoce rizikovych, které jsou vyjmenovany v kategorii 1, normy
GMP+ B4 a jsou uvedeny v Priloze €. 3 tohoto dokumentu.

Spolecnost neprovadi piepravy mikrobiologicky kontaminovanych materidlti vyjmenovanych v kategorii 2 - v PFiloze ¢€.3.

4.1.8. Zptisob hodnoceni zavaznosti nebezpeci
Vyhodnocovani zavaznosti nebezpeci v procesu piepravy se provadi s ohledem na ptedchazejici dopravu materiala (produktt).

Velmi vysoce rizikové materialy (PFiloha ¢€.3)

Mikrobiologicky kontaminované materialy (PFiloha €.3)

Materialy s fyzikalnim nebo chemickym rizikem

Neutralni materialy

Prepravy rizikovych materiald uvedenych pod body 1 a 2 spole¢nost neprovadi.
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4.1.9. Piehled rizikovych ¢innosti

Ptehled ¢innosti v procesu dopravy podléhajici identifikaci nebezpeci a stanoveni kritickych bodu pfi piepraveé krmiv je uveden
v Priloze €.2 — diagram provozu. Tym rozhodl, Ze riziko kontaminace nakladu mtize nastat v téchto ¢innostech

e piiprava vozidla k pfeprave, ¢isténi a dezinfekce

e nakladka krmiv

e pieprava krmiv pod plachtou

Ostatni ¢innosti z diagramu byly tymem hodnoceny jako bezrizikové.

4.1.10. Kontrolni opati‘eni pro kontrolni a kritické body

4.1.10.1. VSeobecné

Na zakladé hodnoceni rizik a stanoveni kontrolnich a kritickych bodd v procesu pfepravy jsou stanovena kontrolni opatieni
potiebna k vylouceni rizik nebo k jejich kontrole na pfijatelné urovni. Pro kritické kontrolni body musi byt provedena validace
tzn. ze ovladaci opatfeni je uc¢inné v praxi. Pro kontrolni body staci stanovit ovladaci opatieni atd. viz nize.

4.1.10.2. Priprava vozidla k prepravé

Krok: Za ¢innost ,,Pfiprava vozidla k prepravé odpovida fidi¢ vozidla.

Nebezpedi: zbytky predchoziho nakladu, zbytky po CiSténi, pfitomnost cizich pfedméti a vody na korb€. Zavaznost nebezpeci
je tymem hodnocena jako C

Riziko: Kontaminace nakladu, mozné riziko CH, F, B

Hodnoceni: Pravdépodobnost vzniku rizika je tymem hodnocena jako 2

Celkové hodnoceni: CCP v oblasti C2

Ovladaci opatieni: Ovladaci opatieni (zvladnuti stavu) spociva v dodrzovani zasad uvedenych v Q04 Pracovni instrukce fidic¢e
(sled preprav a metodika Cisténi v nadvaznosti na pfedchozi prepravy a kategorie zbozi),

Validace CCP: validace spociva v ovéfeni u¢innosti technologie myti kontrolnimi stéry. Management stéri je v kompetenci
predstavitele GMP. Od dodavateli myti je pozadovan atest. Nejlépe je je-li dodavatel certifikovan dle IS 9001:2000 nebo
oborovymi standardy. Je také pozadovan vysledek hygieny (kontrola vody, postupi atd.)

Kriteria parametri: Korba sucha, bez ne€istot, vy€isténa v souladu s Q04 Pracovni instrukce fidi¢e a v souladu s instrukcemi
dispecera (typ myti v ndvaznosti na sled kategorii ndkladu)

Mezni hodnoty: shodné s pfedchozim

Sledovani a zaznamy: zdznamy o vyciSténi a pfedchozich nakladech jsou vedeny fidicem v nakladkovém listé. Zaznamy
z externich myc¢ek jsou pievzaty od dodavatele fidicem a odevzdany spolu s nakladkovym listem dispecerovi. Sledovani
vypisovani a vedeni nakladkovych listh provadi dispecer pfi piejimce nakladkového listu k zalozeni.

Opatieni k napravé: Pfi zjisténi nedostatku zabezpeci fidi¢ odstranéni zavad, v pfipadé zavaznych zjisténi uvédomi dispecera.
Odpovédnost za sledovani: Dispecer

Cetnost sledovani: kazda naklidka

Odpovédnost za napravu: Dispecer

4.1.10.3. Nakladka

Krok: Za ¢innost ,,nakladka“ odpovida fidi¢ vozidla.
Nebezpedi: zbozi, které neodpovida deklaraci. Zavaznost nebezpeci je tymem hodnocena jako B z dGvodu nezavinéni
neodpovidajici deklaraci.

Riziko: nakladka jiz nevyhovujiciho zbozi, mozné riziko CH, F, B.

Hodnoceni: Pravdépodobnost vzniku rizika je tymem hodnocena jako 2

Celkové hodnoceni: CP v oblasti B2

Ovladaci opatieni: Ovladaci opatieni (zvladnuti stavu) - dodavatel krmiv ruci za jeho kvalitu. K pfechodu rizika na dopravce
dochazi okamzikem nalozeni krmiv. Ovladaci opatieni dale spociva v ovéfeni zbozi dle nakladkového listu (charakteristiky).
Pred nakladkou a v pribéhu nakladky kontroluje fidi¢ vizualné nakladané zbozi co do kvality a deklarovaného druhu.
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Validace CCP: nejedna se o CCP, neni tieba stanovovat.

Kriteria parametri: komodita v souladu s nakladkovym listem (zapach barva atd.)

Mezni hodnoty: smyslové posouzeni fidicem

Sledovani a zaznamy: kontrolu zbozi (soulad s charakteristikami) provadi fidi¢ pted nakladkou na korbu. Zaznam o vysledku
vede v nakladkovém listé.

Opatreni k napravé: Pfi zjisténi neshodného produktu pied nakladkou (zapachajiciho nebo znecisténého — dale viz. nakladkovy
list), produktu s jinou deklaraci, musi fidi¢ na tuto skutecnost upozornit, odmitnout nakladku a informovat dispecera.
Odpovédnost za sledovani: Dispecer

Cetnost sledovani: kazda nakladka

4.1.10.4. Preprava (ijizda poprazdnu)

Krok: Za piepravu odpovida fidi¢ vozidla.

Nebezpecdi: Proniknuti vlhkosti (dést’), mechanickych (prach ze silnice) nebo bakteridlnich (uhynuly ptéak, trus atd.) necistot do
lozného prostoru. Zavaznost nebezpeci je tymem hodnocena jako B z diivodu moderniho vozového parku, vybavé ve vozidle
(opravné prostiedky plachty) a odpovédnosti fidica.

Riziko: Kontaminace nakladu nebo vycisténé lozné plochy pfi ndjezdu na nakladku nebo pfi piejezdu po ¢isténi CH, F, B.
Hodnoceni: Pravdépodobnost vzniku rizika je tymem hodnocena jako 3

Celkové hodnoceni: CP v oblasti B3

Ovladaci opatieni: Ovladaci opatieni (zvladnuti stavu)- dopravce ruci, ze podminky piepravy odpovidaji pozadavkiim normy
GMP. K moznému vytvofeni rizika dochdzi okamzikem naloZeni produktu na dopravni prostiedek dopravce. Dopravce
poskytuje zaruky na nezavadnost a vhodnost loznych prostor dopravnich prostfedka se kterymi krmivo mize pfijit do kontaktu.
Ovladaci opatieni (zvladnuti stavu) spociva v kontrole v pribéhu celé piepravy pfi jednotlivych zastdvkach - viz Q04 Pracovni
instrukce fidie a v odpoveédnosti fidice za tuto ¢innost — zaplachtovani a mit plachtu v poradku.

Validace CCP: nejedna se o CCP, neni tieba stanovovat.

Kriteria parametri: neposkozena plachta, zaplachtovany vz, a to vzdy.

Mezni hodnoty: shodné s predchozim

Sledovani a zaznamy: Ridi¢ sleduje vzdy po zaplachtovani stav plachty a korby. B&hem nepiizné pocasi dava obzvlast pozor
na mozné nebezpeci

Opatreni k napravé: Zastupce dopravce je povinen kazdou mimotadnou situaci vzniklou v prub&hu prepravy, pii které mohlo
dojit k ohroZeni nezavadnosti nebo kvality komodity, oznamit a popsat zastupcim odbératele na vykladce zbozi a uvédomit
dispecera.

4.1.11.0vérovaci postupy

4.1.11.1. Ovérovani

Ovéfovaci postupy pro zjistovani ucinnosti planu systému kritickych bodt zahrnuji validaci ¢innosti a zejména systematické
hodnoceni urovné kritickych bodt tymem HACCP v ro¢nim intervalu.
Smyslem téchto ¢innosti je zejména :

a) prezkoumavani systému kritickych bodu a jeho zaznami

b) piezkoumavani ptekroceni kritickych mezi a zpiisobu rozhodnuti o naprave
c) potvrzeni, ze kritické body jsou ve zvladnutém stavu

Pravidelnému hodnoceni podléhaji vSechny oblasti vztahujici se k HACCP, popsané touto instrukei.
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4.1.11.2. Validace - ovérovani funkce systému

Provadi se 1x ro¢né spolecné s prezkoumanim systému dle pfiruc¢ky managementu kap. 5.6. V pfezkoumani jsou provéteny
tyto hlavni body :
- kontrola provadéni a vedeni zdznamu

- analyza produktd

- vystupni kontrola

- vyfizeni reklamaci

- zavadné produkty

- posouzeni aktualnosti systému kritickych boda

Zpréva o pfezkoumani je zarovenl zdznamem o provedeni validace HACCP.
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5. Piilohy

5.1. Priloha ¢.1 - Seznam zakazanych véci k prepravé (GMP)

- toxické a korodujici materialy a vSechna baleni, pouzita na tyto materialy (véetné bednéni)
- radioaktivni materidly

- dobytek véetné dribeze, jejich mrtvoly

- dobyt¢i a driibezi odpady

- hntyj, chlévska mrva, kompost

- sav¢i proteiny veetné krmiv, obsahujicich vSechny tyto materialy

- mineralni jily, pouzité pro detoxifikaci

- ceredlie a jind osiva zpracovana toxickym motenim (kromé pytlovaného ¢i baleného osiva
- sklo (véetné sklenéné drti)

- ktze opracovana taninem, vcetn¢ jejich odpada

- kovové Spony a soustruznické hobliny atd.

- pevny (stavebni) odpad, domaci odpad, vcetné produkti z nich zpracovanych

- odpady méstské, domaci a primyslové, ze zpracovani odpadnich vod, vSechny nespolehlivé zdroje

- netfidéné odpady z jidelen, kromé pfirodnich latek, povazovanych za nevhodné pro lidskou spotfebu (protoze jiz nejsou
Cerstve)

- bitumeny a jejich produkty

- prepracované zvifeci proteiny, tj. maso, kostni moucka, suSend plasma, jiné krevni ptipravky, rohovd moucka, dribezi
atd. v€etn€ smési, krmivové piipravky, aditiva, premixy, tyto slozky obsahujici

- azbesty nebo materialy obsahujici azbest

- farmaceutické odpady
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5.2. Priloha ¢€.2 - Schéma prepravy

Zajistit a doplnit

1. Pozadavek na ptepravu Objednavka

Pozadavky na Cisténi a
dezinfekci

Specifikace zbozi

Je
specifikace

—f

5. Cisténi, dezinfekee

»| 2. Prezkoumani objednavky | ! Evidence v Heliosu
v
3. Naplanovani pfepravy L 9| Tydenni plan preprav
v
»| 4. Piiprava pted prepravou L ZPV |
List CMR l
Protokol o ¢isténi, Dispozice k nakladce,
dezinfekei vykladce a zbozi
Y

Pozadavek
na Cisténi a

List CMR , nakl. list |

A 4

6. Nakladka »| Dokum. ke zboZi I
ZPV
A 4
7. Preprava L 9| Dokum. ke zboZi |
-1 zpv
I
A 4
8. Vykladka L p| List CMR, nakl. list |
-1 zZpv l

Dokum. ke zbozi

Je dalsi

pieprava?

Protokol o ¢isténi |
ZPV |
9. Ukonceni pfepravy na »
firm¢, kontrola vozidla Dokum. ke zboZi l

A 4

Dokum. k pfepravé |

List CMR
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5.3. Priloha ¢.3 - Kategorie komodit
Pfed naloZzenim je zapotiebi zkontrolovat zafazenim komodity na:

http://www.icrt-idtf.com/de/index.php

Kategorie 1

- Komodity vylou¢ené z prepravy
Na strankach http://www.icrt-idtf.com/de/index.php rozbalit odkaz Cleaning regime a zvolit polozku Forbidden load
Zobrazi se veskeré zakazané komodity v rezimu GMP.

Road transport

Search for In the "Search for" box enter (part of} the name,
7 Whole words only and, IDTF-number or CAS-number and press

Cleaning regime: Forbidden load -
Search

Change transport mode

[Request for (re-) assessment |
[List of differences ]
[Print List ]

Kategorie 2
- Komodity, po kterych je nutna dezinfekce nakladového prostoru (nenakladime)

Na strankach http://www.icrt-idtf.com/de/index.php rozbalit odkaz Cleaning regime a zvolit polozku (D) Cleaning and
disinfection.

Road transport

Search for: In the "Search for" box enter (part of) the name,
7 Whole words only I:;::i r:gh IDTF-number or CAS-number and press

Cleaning regime: (D) Cleaning and disinfection -
Search

Change transport mode
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Kategorie 3
- Komodity, po kterych je nutné vymyti nakladového prostoru vodou nebo vodou s ¢isticimi prostiredky.

Na strankach http:/www.icrt-idtf.com/de/index.php rozbalit odkaz Cleaning regime a zvolit polozku (C) Cleaning with
water and a cleansing agent nebo (B) Cleaning with water

Road transport

Search for: In the "Search for" box enter (part of) the name,
71 Whole words nnly hand, IDTF-number or CAS-number and press

Cleaning regime: (C) Cleaning with water and a cleansing agent

Search

Change transport mode

Kategorie 4

- Komodity, po kterych je dostate¢né suché ¢iSténi (vymeteni) nakladového prostoru

Na strankach http://www.icrt-idtf.com/de/index.php rozbalit odkaz Cleaning regime a zvolit polozku (A) Dry clearing

Road transport

Search for: In the “Search for” box enter (part of) the name,
/| Whole words only and, [DTF-number or CAS-number and press

Cleaning regime: : (A) Dry cleaning

Search

Change transport mode
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5.4. Priloha ¢.4 - Pfrepravované komodity

Spolec¢nost provadi prepravy nasledujicich komodit.

Zarazeni komodit dle IDTF nalezneme na http://www.icrt-idtf.com/de/index.php :

[oE] (&) (] ]

The ICRT participants:

International
.....
-

lqualimat
DJvocom

Q5. I Priifsystem
Filr Lebensmittel.

E gtpcode.cu

International Database Transport (for) Feed

Home / ICRT / News / Procedures / Useful links / Contact / Disclaimer

Road transport

Substances / materials found

< Search again

You have searched for:
Cleaning regime. (B) Cleaning with water

[print]

| [IDTF numberProduct name CAS number |Minumum cleaning
30241 2-(2-ethoxyethoxy)ethanol 111-90-0 B
30225 Active carbon (fresh) B
30047 All feed additives approved in the EU B
(tfransported in bulk)
30062 Aluminium iron (Ill) sulphate B
30063 Aluminium oxide 1344-28-1 B
30057 Aluminium sulphate 10043-01-3 B
30064 Aluminiumhydroxide powder 21645-51-2 B
30273 Andalusite (granule size =2mm) B
30128 Antifreeze B
30055 Antracite B

1) zemédélské rostlinné produkty (obiloviny a lusténiny)

- pSenice
- jeCmen

- kukufice
- hrach

- semeno fepky

- semeno slunecnice

- semeno hoicice

- pohanka
- ryzZe

2) potravinarské produkty

- mouka

- cukr

- sul

- kakao s cukrem

- jeCmenny slad

3) zbytky po zpracovani rostlinnych produktti (Sroty)

- sojovy Srot
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- fepkovy Srot
- slunecnicové slupky
4) zelenina

5) ovoce

6) posypova sul pro udrzbu vozovek

7) uhli

- hnédouhelné brikety

- hnédé a cerné uhli
- koks z ¢erného uhli
8) kamenivo, hliny, jily a pisky
- drcené kamenivo
- tfidéné pisky
- kaolin
- perlit
9) stavebni hmoty a hydrat
- vapno
- vépenny hydrat
- cement
- sadra
- mlety mramor
- malty a hmoty
10)  hnojivo
- ledek
11)  bridlice

- mleta, moucka

Dispecink — vnitfni pfedpis spole¢nosti

Verze: 06
Strana: 20/25



AG TRANSPORT, s.r.0.
Primyslova 1141

686 01 Uherské Hradisté
Ceska republika

Tel.: +420 572 694 220
s aze2 AG TRANSPORT

E-mail: info@agtransport.cz
Web: www.agtransport.cz

Transport and Logistics

5.5. Priloha ¢.

5 - Check list

nézew:

IC0:

Roal:

referonce:

kancesni listina

wypis z OR

pojistka + seznam SPT
EU licerce

wswitdfeni D¢
telefon (pevra linka):
faxz

mnhil:

e-mail:

potvrzend obhjodndwka:

CHECK LIST DOPRAVCE

kontaktni osooa:

zalcieni firmy dle OR:

I:I od: Timocom: I:I . line

firma tcl:

firma tel:

firma tel:
pletnost od - de owerena ([ hdel:
platnost od - do ovérenao (ja«kdel:
plztnost od - do: ovéfeno (jagkdel:
pletnost od - do: overeno [ja<kdel:
plelnuslod - du. uveienu (jaykdel.

[pozor ng meil @seznam, vahoo, email atc.)

I:l Termin ncjblEs kontroly:

Prohlaiuji, 3o jsem udélal maximum pro ovéfeni dopravee.
NiZe podepsani zodpovidaii za dpolnost a sordvncst vwolngnvch Gdaid.

weh :

uctarna AG TRANSPORT:

telefon (povrd linka):
fan:

mohil:

e-mall:

potvrzena shjednévka:

zpracoval:

sehurdlil:

zpracowval: dnc:
schalil: dne:
CHECK LIST - SPEDICE - FIEMA

nE7ew kontaktni aenna-
ICo: zalozeni firmy dle OF:

Raal: I od: Timocom: I:I =d: Jing
reference:  firma tel:
firma 1el:
firma 1el:

KONTROLA INSOLVENCE

https:/fisirjustice.nz

{pozor ng mzll rseznam, yahoo, gmall atc.)

D Termin najblEE kontroly:

Prohlagnji, 7o jrem udélal maximom pro ovéieni wie nvedend firmy.
NiFe nodensani zodnovidaii 7a finlnnst 2 snravnost vunlnénveh ndaii.

dne:

dne:
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5.6. Priloha €.6 - Formular pro systém vcéasného varovani

Odkaz: https:// www.gmpplus.org/bestand/1182/ews-notification-form-gmp---en.docx.ashx

EWS Notification Form GMP+ Feed Safety Assurance

You can fill out the form by hand, but preferably digitally. A Word version of this form is also published on the GMP+
International website. Input is required for grey shaded fields, if applicable.

Guidance

The timely and complete notification of exceedance-ofthe-maximum-permitted
level{s)-of undesirable-substances-infeed signals or perceived facts that a feed

has a negative effect on the feed — and/or food safety is of great importance. In
practice, it may sometimes be difficult to fill out the EWS Notification Form
completely at the first notification because not all necessary details are available.
The first notification should in that case contain at least the details that are
indispensable for a proper first assessment of the incident. Subsequently, the
participant must supplement and submit the missing details-as-soon-as-possible-
directly after receipt.

Your report form must be sent to:
a. GMP+ International(see GMP+ BAS)
b. The concerned competent authority in your country / region (in case of legal requirement).
c¢. The certification body responsible for the GMP+ FSA certification.

1) | Email address of GMP+ International: ews@gmpplus.org

2) | Email address of competent authority (in country or
region of residence)

3) | Email address of certification body (certifying
GMP+FSA module):

GENERAL INFORMATION
4) | Date and time of the notification:

5) | Reported by (name of person in charge):
COMPANY AND CONTACT INFORMATION

6) | Company name:

7) | Street + no.:

8) | Postal code + city:

9) | Country:

10)| GMP+ number:

11)| -Company salutatory approval number/ registration
number (EU Reg. 183/2005)(EU market):

-Approval number EU Reg. 1069/2009 (animal by-
products) (if applicable):

12)| Name of contact person:

13)| Telephone number of contact person:

14)| Telephone number of contact person outside office
hours:

15)| Telephone number of a second contact person outside
office hours:

16) E-mail address contact person:
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RISK (NATURE OF IRREGULARITY/POTENTIAL RISK)

17)

Hazard(s) observed:

18)

Possible cause (confirmed/suspected):

19)

(Probable) cause date:

20)

Date of finding the irregularity:

21)

Was a risk assessment related to the specific situation
performed? (yes/no)

Conclusion of risk analysis:

Serious risk (yes/no)

22)

Motivation:

23)

Impact on animal health (yes/no)

24)

Symptoms:

SAMPLING AND ANALYSIS

25)

Date of sampling:

26)

Sampling information/place:

27)

Analysis performed: (yes/no)
If yes, you can attach the Certificate of Analysis

28)

Date of product analysis:

29)

Laboratory data that performed analysis (name,
address, country):

30)

Analytical results and outcome of analysis:

31)

Relevant legislation (EU/national/other standard):

32)

Maximum permitted level:

PRODUCT (INFORMATION ON THE PRODUCT AND INVOLVED PRODUCT

BATCH)

33)

Product name:

34)

Brand name/trade name:

35)

Product category:(choose from:)
-compound feed

-feed additive

-feed material

-feed pre-mixture

-pet food

-other

36)

In case of feed material: Number in Catalogue of feed
materials (Regulation 68/2013)(EU market):

37)

Product aspect (packaging type, (bulk/packed
product, describe packaging units):

38)

Product is intended for which animal species? (if
applicable)

39)

Identification of the batch: (batch code)

40)

Total net weight/volume of the batch:

41)

Use-by date of the batch:

42)

Temperature (if applicable):

43)

Distribution status of the batch (where is the reported
batch at this time?): (see also chapter Distribution of
the product/batch)

44)

Is the batch part of a larger unit (yes/no):

Dispecink — vnitfni pfedpis spole¢nosti

Verze: 06
Strana: 23/25



AG TRANSPORT, s.r.0. Tel.: +420 572 694 220

Primyslova 1141 Fax: +420 572693 301
686 01 Uherske Hradisté E-mail: info@agtransport.cz
Ceska republika Web: www.agtransport.cz

AG TRANSPORT

Transport and Logistics

If yes, is it known how large the unit is and what the
location of the remaining products is?

ORIGIN AND SUPPLIER OF THE PRODUCT

45)

Country of origin of the goods:

46)

If origin of product differs from reporting company:
data of producer, trader or importer: (below):
(choose from:)

-producer

-manufacturer

-exporter

-trader/broker

-transporter

-importer

-storage

47)

Is the producer your direct supplier?
(Yes/no)

48)

Company name of supplier (1):

49)

Street + number:

50)

Country:

51)

Postal code + city:

52)

GMP+ number (if relevant), or:

-not certified

-certified according to certification scheme other than
GMP+ FSA (name of scheme):

53)

-Company statutory approval number/ registration
number (EU Reg. 183/2005)(EU market):
-Approval number EU Reg. 1069/2009 (animal by-
products) (if applicable):

54)

Name of contact person of supplier:

55)

Telephone number of contact person:

56)

Telephone number of contact person outside office
hours:

57)

Telephone number of a second contact person outside
office hours:

58)

Email address contact person:

DISTRIBUTION OF THE PRODUCT/BATCH

59)

Is the contaminated product (already) placed on the
market? Yes/no

60)

Products distributed in your own country: Yes/no
If yes: Annex Distribution list/List of recipients with
names, locations and quantities

61)

Products at end user (livestock farmer): Yes/no

If yes: Quantities

62)

Products distributed in EU member states: Yes/no
If yes: Distribution list/List of recipients with names
and quantities

63)

Products distributed outside EU: Yes/no
If yes: Annex Distribution list/List of recipients with
names and quantities

‘ CORRECTIVE MEASURES AND INFORMED PARTIES
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64)| Is the product/batch blocked? Yes/no

65)| Has the product already been recalled? Yes/no

If yes: quantities

66)| Has the product already been destroyed?

Yes/no

If yes: quantities

67)| Have the customers already been informed?

Yes / No

If yes: Annex Distribution list/List of recipients, per
country

68)| Has the supplier already been informed?

Yes/no

69)| Other chain partners or authorities informed? Yes/no
If yes: who?

70) Other measures taken:

71)| Compulsory measures? (by competent authorities)
Yes/no

If yes, which?

72)| Measures to be taken in the near future:

ATTACHED DOCUMENTS (PLEASE ENCLOSE THE FOLLOWING
DOCUMENTS IF THESE ARE AVAILABLE)

Enclosed Can be made available
(yes/no) to 3" parties (yes/no)

73)| Analytical report(s)

74)| Distribution list/List of recipients/List of recipients
75)| Contracts/Delivery documents/bills

76)| Transport- and shipping documents

77)| Risk assessment of the EWS case or situation

78)| Product/batch documents like labels and pictures
79)| Phytosanitary certificate

80)| CVED/CED (Common Veterinary Entry
document/Common Entry Document) if Regulation
(EU) 669/2009 is relevant

81)| Other

OTHER INFORMATION

82)| What other information concerning the
irregularity/potential risk is relevant?

DATE AND SIGNATURE
83)| Date:

Signature:
Name:

Fax +31(0)70 307 41 30
Mail ews@gmpplus.org
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