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Ucelem tohoto dokumentu je zaji$téni spravného pouZiti nize uvedeného ze strany certifikovanych klient(
Certifikaty a certifika¢ni znacky spole¢nosti Intertek;
Certifikacni povoleni

Predmét
Pfedmétem tohoto dokumentu jsou pravidla pro pouZivani vSech certifikatd a certifikacnich znacek
spolecnosti Intertek.
Referencni dokumenty stanovi pravidla pro pouzivani znacek akredita¢niho organu (viz. nize v oddilu 3)
Referencni dokumenty poskytuji pravidla fidici pouziti povoleni na obale produktu nebo v doprovodnych
informacich, Ze spole¢nost ma certifikovany systém managementu

Odpovédnost
Certifikovani klienti se museji fidit pravidly uvedenymi v tomto dokumentu.
Spravné poutzivani certifikatd, certifikacnich znacek a akreditacnich znacek dle smérnic tohoto dokumentu
zkontroluji auditofti spolecnosti Intertek pri kazdém auditu. O pfipadném poruseni pravidel podaji zpravu.

V pripadé pouziti certifikacni znacky na certifikovaném produktu (nebo jeho obalu ¢i pfibalovém letaku)
je treba provadét pravidelné kontroly takto oznacenych produktd, které ovéri trvalé plnéni pozadavk(
na produkt kladenych.

V pfipadé poutZiti certifikacni znacky v souvislosti s procesem nebo sluzbou je tfeba zajistit pravidelnou
kontrolu ¢innosti a ovéfit tak, Ze proces nebo sluzba trvale pIni poZadavky na né kladené.

Proces

1. Oddil €. 1: Pouziti certifikatl a certifikacnich znacek Interteku
1.1. Spoleénost Intertek poskytne certifikovanym klientim pfislusné certifikacni znacky

1.2. Certifikovani klienti maji pravo pouzivat certifikani znacky v rdmci vlastni komunikace, napfiklad na
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internetu, v broZurach, na hlavickovém papire, obdlkach, vizitkdch a nékterych obalech (viz. tabulka 1).

V pfipadé souhlasu muiZe toto oznaceni byt pouZito ve spojeni s pfislusnou akreditaéni znackou (viz.
oddil 3 niZe, kde jsou uvedena dalsi pravidla pro pouZiti akreditacnich znacek).

Znacky Interteku mohou byt reprodukovany v cerné, bilé, Intertek Cerello (Hex # FFC700) nebo v
souladu s identitou znacky certifikované organizace

Pokud predmét certifikace neobsahuje vsechny produkty a/nebo sluzby poskytované organizaci,
a/nebo se nevztahuje na vSechny zdvody organizace, nesmi zpisob pouZziti znacky navozovat dojem, Ze
tomu tak je.

Znacky nelze ménit ani upravovat. Nicméné mUzZe byt upravena velikost znacky za predpokladu, Ze
budou dodrzeny proporce celé znacky a ze vSechny prvky znacky jsou jasné rozliSitelné. Pokud je znacka
uzivateli pfeddna véetné Cisla akreditace, je toto Cislo jeji nedilnou soucdsti a nesmi byt odstranéno.

Klient nesmi pouzivat certifikat a/nebo certifika¢ni znacky spole€nosti Intertek takovym zpdsobem,
ktery by znevazil Intertek a/nebo akredita¢ni organ a/nebo certifikacni systém nebo ved| ke ztraté
dlveéry v uvedené. Klient dale nesmi Cinit Zadna prohlaseni tykajici se certifikace svych produkt(, kterd
by mohla spolecnost Intertek povazovat za zavadéjici nebo neoprdvnéna.

V zadném pripadé nemUZe byt znacka systému managementu umisténa na produktu nebo byt pouzita
zadnym jinym zpUsobem, ktery by navozoval dojem, Ze se znacka vaze k produktu ¢i procesu Ci
k poskytovanym sluzbam certifikace. Znacka se tyka vyhradné systému managementu. (vice v tabulce
1 nize)

Fotokopie a elektronické kopie plivodniho "tisténého" certifikdtu by mély byt potizovany v plné barvé
a museji byt opatteny vodoznakem nebo jinym oznacenim, které je jako kopii odlisi od originalu.

Elektronické kopie certifikatli poskytnuté klientovi spolecnosti Intertek a fadné oznacené muze
certifikovany klient pouzivat pro verejné/propagacni a/nebo tiskové Ucely bez vodoznaku nebo jiného
oznaceni, které by je jako kopie odliSovalo od origindlu. Certifikat se musi pouzivat v podobé "dodané"
spolecnosti Intertek a nelze ho ménit ani upravovat.

Pokud klient poskytne kopie certifikacnich dokladd jiné strané, musi byt dokumenty reprodukovany v
plném rozsahu nebo jak je uvedeno v certifikacnim schématu.

Pravo na uzivani certifikaéni znacky organizaci nemuze byt pfidéleno ani ziskano Zadnou jinou osobou,
subjektem nebo spolecnosti (véetné zmény vlastnictvi organizace) bez predchoziho pisemného
souhlasu spolecnosti Intertek.

Klient mUzZe také pouZit prohlaseni o certifikaci bez znacky, nebo vlastni logo odkazujici na jeji
certifikaci, pokud spliuje poZadavky uvedené v tabulce 1, pozndmce 4.

PFi sniZeni rozsahu certifikace musi klient upravit veskery reklamni materidl, ktery odkazuje na jeho
certifikaci, aby fadné odrazela omezeny rozsah.

Po odejmuti nebo ukonceni platnosti certifikace nesmi klient naddle pouzivat propagacni materialy,
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1.16.

1.17.

které odkazuji na certifikaci a musi postupovat v souladu s certifikacnim schématem, pfipadné prijmout
dalsi opatteni nafizena mu spolecnosti Intertek

Zvlastni pozadavky pro zkusebni a kalibracni laboratofe: Certifikovanym laboratofim neni dovoleno
pouzivat znacky spolecnosti Intertek (bez nebo ve spojitosti s akreditacnimi znackami) u svych
laboratornich zkousek a/nebo kalibrac¢nich protokoll, nebot protokoly jsou v tomto kontextu
povaZzovany za produkty.

Smluvni zdvazky: Spravné pouzivani certifikatu, certifikaéni znacky a akreditacni znacky je vyzadovano
smluvné a bude kontrolovano pfi dohledovych auditech a v rdmci procesu obnoveni certifikace.
ZneuZiti certifikace, certifika¢ni znacky nebo akreditacni znacky klientem muzZe byt didvodem pro
pozastaveni platnosti nebo odejmuti certifikace spolecnosti Intertek. Okolnosti, za kterych muze
spole¢nost Intertek pozastavit platnost nebo odejmout certifikaci:

1.17.1. Neumyslné zneuZiti: Organizace bude vyzvana, aby neprodlené stahla zdvadny material. V

opacném pripadé spolecnost Intertek pozastavi platnost certifikace, dokud klient problém
neodstrani. Opakované nedimyslné zneuziti spole¢nost Intertek nebude tolerovat a takové
pripady povedou k odejmuti certifikace.

1.17.2. Podvodné jednani: V pfipadé promysleného podvodného jednani ze strany klienta spolecnost

Intertek odejme certifikaci a v registru certifikovanych spolecnosti v tom smyslu zverejni
oznameni.

Tabulka €. 1: Navod na spravné poutziti certifikacni znacky (poznamka ¢. 1)

doprovodnych informacich apod. pro marketing
(poznédmka €. 2) | (poznamka &. 3)

Bez povoleni Neni povoleno | Neni povoleno Povoleno
S povolenim Neni povoleno | Neni povoleno Povoleno
S povolenim bez Neni povoleno | Povoleno Povoleno
znacky (poznamka &. 4)

Poznamka 1. Tyka se znacek, které maiji konkrétni podobu, véetné zédkladniho popisu pouzitelnosti.

Slovni prohlaseni samo o sobé neni povazovano za znacku. Kazda takova formulace musi byt
pravdiva a nezavadéjici.

Pozndmka 2. MiZe se jednat o vlastni vyrobek nebo produkt v samostatném obalu, kontejneru apod.

V pfipadé zkusebnich / analytickych ¢innosti je za vyrobek povazovan protokol.

Na produktu Na obalech produktu nebo Na hlavickovych papirech
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Pozndmka 3. Za baleni produktu je povazovan obal, ktery lze odstranit, aniz by doslo k rozpadu nebo

poskozeni vyrobku. Doprovodnymi informacemi jsou ty, které jsou samostatné dostupné nebo
snadno oddélitelné. Typové stitky nebo identifikacni Stitky jsou povaZovany za soucast vyrobku.

Poznamka 4. Povoleni musi obsahovat odkaz na: 1) identifikaci (napf. znacku nebo jméno)
certifikovaného klienta, 2) typ systému managementu (napft. kvalita, prostfedi) a pfislusny
standard a 3) certifikacni organ vydavajici certifikat. M{Ze jit o jasné prohlaseni, ze "(tento
vyrobek) byl vyroben v zavodu, jehoZ systém managementu (konkrétné: kvalita, Zivotni prostredi
apod.) je certifikovan jako kompatibilni s (standardem, ktery ma byt identifikovan napr. I1SO
9001) "

Oddil ¢. 2: Dodatecné informace

2.1 Mate-li néjaké dalsi otdzky, napf. zda je v souladu s pokyny poufziti certifikacni znacky pro reklamni
ucely, na broZufe nebo jinych propagacnich materidlech, prosime o zaslani vzorku spolecnosti
Intertek, kterd provede prezkum.

2.2 Pro poutiti certifikacni znacky na elektronické dokumentaci (napf. na internetovych strankach) plati
stejna pravidla uvedena v téchto pokynech.

Oddil €. 3: Pouiiti znacky akreditacniho organu

3.1 Podle pravidel ISO nesmi byt logo ISO pouZivano v souvislosti s certifikaci. Logo I1SO je registrovanou
obchodni zndmkou, kterou bez pfedchoziho souhlasu nesmi pouZivat nikdo kromé organizace ISO.
Organizace ISO neposkytuje certifikace ani akreditaci, a pouZiti loga v této souvislosti by proto bylo
zavadéjici. Dalsi informace tykajici se propagace certifikovaného systému managementu naleznete na
adrese https://www.iso.org/iso-name-and-logo.html

3.2 Klient je se souhlasem oprdvnén pouzivat znacku akredita¢niho orgdnu poskytnutou mu spoleénosti
Intertek, kterd je uvedena na certifikdtech vydanych klientovi spolecnosti Intertek.

3.3 Pravidla pouzivani znacky akredita¢niho organu certifikovanymi klienty jsou k dispozici na adrese:
http://www.intertek.com/auditing/management-systems/policy/
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